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aan BOVAG?

Z1) STAAN ALTI)D VOOR JE KLAAR

Wat heb jij als fetsbedrijf

BOVAG heeft op een rij gezet welke producten en diensten exclusief voor leden beschikbaar zijn.
Van personeelszaken tot marketing. Doe er je voordeel mee!

BOVAG BIJEENKOMSTEN

Ledenadvies: beantwoordt kosteloos al jouw vragen over cao
en personeel, algemeen juridisch, arbo en veiligheid, milieu,
fiscaal, vastgoed en veel meer. mijn.bovag.nl/ledenadvies

Bemiddeling: heb je een verschil van inzicht met een klant?
De BOVAG-bemiddelaars helpen je kosteloos.
mijn.bovag.nl/hulpbijklachten

Tijdens kantooruren maandag tot en met vrijdag
o/ (030) 659 53 00
@A BOVAGhuis: Kosterijland 15, 3981 AJ Bunnik

Ledenportaal 24/7: mijn.bovag.nl

Het online ondernemersplatform voor BOVAG-leden waar
je nieuws, achtergrondverhalen en een scala aan praktische
informatie vindt. Sommige informatie is exclusief voor
BOVAG-leden en te bekijken of te downloaden met

jouw inloggegevens.

Kijk voor een actueel overzicht van alle BOVAG-ledenevents
op: mijn.bovag.nl/evenementen. We organiseren jaarlijks bijeen-
komsten speciaal voor fietsbedrijven, maar ook BOVAG-breed
zijn er diverse evenementen en workshops die we binnen het
lidmaatschap aanbieden en waar jij (en/of jouw werknemers)
naartoe kunt.

BEDRIJFSVOERING

BOVAG-ADVISEUR

Jouw BOVAG-adviseur is hét aanspreekpunt als het gaat om
de producten en diensten van BOVAG. Maar je kunt hem ook
benaderen als sparringpartner voor een goed gesprek over
bijvoorbeeld de toekomst van jouw bedrijf. Kijk voor meer
informatie over onze BOVAG-adviseurs op:
mijn.bovag.nl/bovagadviseursfts

Stoppen en Doorgaan: dit programma van BOVAG bestaat
uit een brochure, een webinar en kennissessie waarin je wordt
geinformeerd over bedrijfsverkoop, -opvolging en -beéindiging.
mijn.bovag.nl/stoppenendoorgaan

BOVAG Matchmaking: brengt, in een besloten omgeving en
exclusief voor BOVAG-leden, vraag en aanbod samen van
zowel aankoop als verkoop van bedrijven.
mijn.bovag.nl/matchmaking

Ondernemersklankbord (OKB): biedt ondersteuning aan
starters en ondernemers die willen groeien, innoveren, reorga-
niseren of overdragen. En staat ondernemers bij die failliet
dreigen te gaan. mijn.bovag.nl/ondernemersklankbord
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BOVAG

I BEDRIJFSVOERING (\VFRVOLG)

Fraudehelpdesk: gratis hulp wanneer je slachtoffer bent
geworden van fraude. mijn.bovag.nl/acquisitiefraude

Toekomstcheck: snel inzicht in de financiéle positie van jouw
bedrijf. ondernemen.nl/toekomstcheck

Samen Digitaal Veilig: het platform Samen Digitaal Veilig
helpt ondernemers om zich beter te beschermen tegen online
criminaliteit. mijn.bovag.nl/samendigitaalveilig

Financieren: er zijn meer mogelijkheden dan aankloppen bij
jouw bank. Kijk voor alle opties en praktische hulp op
mijn.bovag.nl/financieren

Betalingsverkeer: in dit dossier zetten we de belangrijkste
aandachtspunten van betalingsverkeer voor je op een rij. Je
leest hier onder andere over internationaal betalen, het Conve-
nant Contant Geld en de Wet ter voorkoming van witwassen
en financieren van terrorisme (Wwft).
mijn.bovag.nl/betalingsverkeer

DUURZAAMHEID

Privacywet: waar moet jouw bedrijf aan voldoen volgens de
Algemene Verordening Gegevensbescherming?
mijn.bovag.nl/privacy

Kostprijsberekeningstool: met deze tool van BOVAG breng
je jouw kostenstructuur en kostprijs in kaart. Zo kun je een
onderbouwd uurtarief vaststellen en biedt het je handvatten
om strategische keuzes te maken.
mijn.bovag.nl/kostprijsberekeningstool

1 (ONLINE) MARKETING & COMMUNICATIE

BOVAG-keurmerk: 9 van de 10 consumenten kent het
BOVAG-keurmerk. En voor ruim 8 op de 10 is het BOVAG-
logo van doorslaggevende betekenis voor het kiezen van een
geschikt adres. mijn.bovag.nl/bovagkeurmerk

Handleiding, checklist en diverse BOVAG-promotietools
voor het organiseren van event: wat komt er kijken bij het
organiseren van een event? BOVAG heeft een praktische
handleiding en checklist voor je. Vraag ook kosteloos
promotiemateriaal aan wat je tijdens een evenement kunt
gebruiken. mijn.bovag.nl/event

BOVAG Energie: op het platform bovagenergie.nl vind je prakti-
sche informatie om beslissingen op het gebied van energie te

nemen. Het platform biedt kennis, energieadvies, tools en pro-
ducten en diensten.

Erkend Duurzaam: hét duurzaamheidsprogramma voor de
mobiliteitsbranche. Het biedt je als ondernemer verschillende
diensten om met Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen
aan de slag te gaan. erkendduurzaam.nl

Duurzaam. Energie. Besparen (DEB): voor ondernemers die
op jaarbasis meer dan 50.000 kWH stroom of 25.000 m® gas
verbruiken, geldt de wet Informatieplicht energiebesparende
maatregelen. Voor BOVAG-leden is een gratis online onder-
steuningstool ontwikkeld voor de uitvoering van deze maat-
regelen. mijn.bovag.nl/deb

Groenfinanciering: om investeringen in verduurzaming van je
bedrijf laagdrempeliger en eenvoudiger te maken.
mijn.bovag.nl/groenfinanciering

HET BOVAGHUIS

Communicatietoolkit: een handige set aan communicatietips
en -middelen om je BOVAG-lidmaatschap goed zichtbaar te
maken naar jouw klanten en netwerk.
mijn.bovag.nl/toolkitnieuweleden

Het BOVAGhuis in Bunnik is het huis van alle leden van
BOVAG. Je bent van harte welkom voor een kop koffie en kunt
kosteloos gebruik maken van het mooie lichte atrium als je
met een collega wil afspreken of even een werkplek nodig
hebt. Uiteraard is vergaderen bij BOVAG ook mogelijk, tegen
sterk gereduceerd tarief kun je als BOVAG-lid gebruik maken
van het vergadercentrum. bovag.nl/vergaderen
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I DIRECTE KORTING

BOVAG Ledenwinkel: bespaar op je inkoopkosten door artike-
len te bestellen via BOVAG Ledenwinkel voor jouw werkplaats,
showroom of kantoor (030) 659 52 22. bovagledenwinkel.nl

Bovemij: alle medewerkers van BOVAG-bedrijven (en hun
gezin) komen in aanmerking voor korting op alle BOVAGverze-
keringsproducten. Als BOVAG lid-krijg je korting op de
bedrijfsverzekeringen en kun je tegen een scherp tarief rechts-
hulp krijgen. Je wordt bijgestaan door deskundige juristen van
SRM Rechtsbijstand. bovemij.nl

ENRA: partner voor fietsverzekeringen voor jouw klanten. enra.nl

Buma/Sena/Videma: 15% extra BOVAG-korting op je
afdracht voor muziek en beeld. mijn.bovag.nl/auteursrechten
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WERKGEVERSCHAP (VERVOLG)

RI&E en arbocatalogus: het is belangrijk om aandacht te
besteden aan een goed arbeidsomstandighedenbeleid. Om je
hierbij te helpen zijn twee handige hulpmiddelen ontwikkeld
om snel en vakkundig aan bepaalde verplichtingen te voldoen.
mijn.bovag.nl/arbocatalogus

BOVAG-werkgeverscoach: zij ondersteunen bedrijven bij het
stimuleren van (talentjontwikkeling en opleiding van mede-
werkers. De werkgeverscoach zoekt kosteloos samen met
jou of jouw medewerkers naar antwoorden op uiteenlopende
vragen over bedrijf en werk. oomt.nl en
mijn.bovag.nl/bovagwerkgeverscoach

Tweewieler Academy: het kennis-, opleidings- en trainings-
centrum voor de tweewielerbranche voor bijscholing en ont-
wikkeling van uw personeel. tweewieleracademy.nl

Werken aan werkgeverschap: BOVAG, Innovam en OOMT
bieden (veelal gratis) trainingen, coaching en praktische tools
die je ondersteunen bij goed werkgeverschap. Kijk voor het
totaalaanbod op werkenaanwerkgeverschap.nl

Verzuimnavigator: deze handige website heeft de grootste
verzameling informatie over ziekteverzuim en -preventie en
een uitgebreid stappenplan in geval van een zieke werknemer.
mijn.bovag.nl/verzuimnavigator

HR Quick-scan: deze online scan biedt snel en efficiént waar-
devolle inzichten in specifieke aspecten van een organisatie.
mijn.bovag.nl/quickscan

VASTGOED EN BESTEMMINGSPLANNEN

I WERKGEVERSCHAP

Personeelszaken/cao: alle informatie voor jouw personeels- en
salarisadministratie. mijn.bovag.nl/dossiers (onderwerp personeel)

Model-arbeidsovereenkomsten: hier vind je alle beschikbare
arbeidsovereenkomsten inclusief handleiding functie-indelin-
gen en salaristabellen. mijn.bovag.nl/nieuwemedewerker

Pensioen: BOVAG heeft een eigen PMT-pensioenconsulent
die kosteloos bij jouw bedrijf langs komt om je vragen over de
pensioenregeling van PMT te beantwoorden. mijn.bovag.nl/pmt

Toeslagentool: bereken eenvoudig toeslagen die van toepas-
sing zijn op overwerk, werken in het weekend en feestdagen.
mijn.bovag.nl/toeslagentool

~

Hulp bij Vastgoed: heb je een eigen pand? Ga je dit verkopen
of verhuren aan je opvolger? Of komt het misschien tijdelijk
leeg te staan? Kan de bestemming van het pand veranderen
zodat je het vastgoed breder in kan zetten? Ook hierin onder-
steunt BOVAG met tips en adviezen. mijn.bovag.nl/vastgoed

Overzicht regels Bedrijfsruimte (ver)huren: wat voor
bedrijfsruimte je ook huurt of verhuurt, er zijn een aantal wet-
ten en regels waar elke huurder en verhuurder zich aan moet
houden. mijn.bovag.nl/bedrijfsruimtehuren
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(I WIE IS BOVAG-ADVISEUR IN JOUW REGIO EN HOE KUN J€ HEM OF HAAR BEREIKEN?

BOVAG ADVISEURS

BOVAG Ledenadvies

T (030) 659 53 00

Frans Bastiaansen

M 06 51 35 50 57
E fransbastiaansen@bovag.nl
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:[ VERKOOP

BOVAG Garantie: op verkoop, reparatie en onderhoud.
Kijk voor alle informatie en bijbehorende voorwaarden op
mijn.bovag.nl/garantie

BOVAG Fietsaccurevisie: duurzaam en betaalbaar alternatief
voor de vervangende fietsaccu. mijn.bovag.nl/fietsaccurevisie

Algemene voorwaarden: met de algemene (particuliere)
voorwaarden, zakelijke voorwaarden en garantiebepalingen
van BOVAG weet jouw klant precies waar hij aan toe is.
mijn.bovag.nl/voorwaardenfiets

Digitale Formulieren: BOVAG ontwikkelde tal van handige
standaardformulieren waaronder een koopovereenkomst,
offerteformulier, garantieformulier, etc. die je van eigen
informatie kunt voorzien. Handig én juridisch gecheckt.
mijn.bovag.nl/digitaleformulieren

ViaBOVAG.nl: dé occasionsite voor en door BOVAG-bedrij-
ven. Voor jou als ondernemer is viaBOVAG.nl een belangrijk
online verkoopkanaal waar je direct in contact komt en blijft
met klanten. Lees meer over de voordelen, spelregels en hoe
je instapt op mijn.bovaa.nl/viabovagfiets
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I CIJFERS EN ONDERZOEK

Een greep uit de onderzoeken die BOVAG deed of initieerde.

Vul onderstaande zoektermen in op mijn.bovag.nl om het

onderzoek te bekijken:

© Netwerkstudie fiets

© Kerncijffers Tweewielers (jaarlijkse uitgave)

© BOVAG Dealeradviesboek (RODI)

© BOVAG Toekomstverkenning Mobiliteitsretail 2030

© Customer Journey onderzoek (met aankoop strategieén
van klanten, de klantreis en gebruiksstrategieén)

© Conjunctuurpeiling Fietsbedrijven

-

LET OP » BOVAG actualiseert deze informatie regelmatig, maar de
mogelijkheid bestaat dat een onderdeel niet meer actueel is. Vraag
daarom altijd je adviseur naar de nieuwste versie van dit overzicht.
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